SEKK

Jak objednavat sluzby na rok 2024

Veskeré informace najdete na naSem webu www.sekk.cz v oddile EHK.
Je nezbytné, abyste si pfed tim, nez si objednate naSe sluzby, precetli Plan EHK 2024, ktery je trvale k dispozici na
webu (nevydavame jej v papirové podobé).

Smlouva

SEKK nevyZaduje uzavirani smluv se zakazniky. K objednani sluzeb pIné postacuje objednavka, kterou muzete
ucinit bud v aplikaci Cibule na webu, nebo pomoci papirové objednavky, ktera je pfilozena k poStovni zasilce s
nabidkou.

Zakaznik sdm rozhoduje o tom, zda chce nad ramec objednavky mit uzavienu se spoleénosti SEKK jesté smlouvu.
Potfebné formulare (v€éetné samotnych smluv) najdete na naSem webu v oddile EHK v ¢asti Rok 2024, odstavec
Obchodni vztahy.

Pokud nepozadujete smlouvu, doporuéujeme, abyste nam tuto skute¢nost explicitné oznamili — potfebny formular je
na webu.

Jestlize pozadujete uzavieni smlouvy, zvolte si smlouvu, kterd vam vyhovuje (doporuujeme smlouvu na dobu
neurcitou, ale muzete zvolit rovnéz smlouvu jen na rok), 2x ji vytisknéte, vyplite, podepiste a zaSlete nam ji poStou.
Akceptujeme rovnéz digitalné podepsané smlouvy ve formatu PDF zaslané e-mailem. Prejete-li si uzavfit smlouvu,
méjte na paméti, Ze vaSe objednavka bude vyfizena az poté, kdy obdrzime vyplnénou a podepsanou smlouvu.

Ve véci uzavirani smluv se fidte kompetencemi a pravidly platnymi ve vasi organizaci.
Smlouva plati pro celé ICO (tj. pro vSechny G¢astniky z jedné organizace).

Objednavka v aplikaci Cibule
Odkaz na aplikaci Cibule naleznete na naSem webu v horni ¢asti obrazovky.
Objednavani v aplikaci Cibule je rychlé a pohodiné. Nejvétsi vyhodou je to, Ze Cibule vam pfi zakladani objednavky
na dalSi rok opiSe do nové objednavky stav (vaSi objednavku) z pfedchoziho roku a vy objednavku jen zkontrolujete a
pfipadné upravite.
Postupujte takto:
Pfihlaste se do Cibule.
Zkontrolujte spravnost Gdaju o vaSem pracovisti (menu Nastaveni — Adresa).
Zkontrolujte, zda mate spravné a Uplné zadané své osobni Udaje (menu Nastaveni — Pracovnici).
Volbou menu Objednavky — Sluzby zahdjite zadavani objednavky. Nezapomerite zvolit rok 2024. Cibule vas
zadanim objednéavky v nékolika krocich provede — prosime, ¢téte pokyny na obrazovce a fidte se jimi.
Jakmile objednavku ulozite a potvrdite, zacne SEKK vas pozadavek zpracovavat a o jeho vyfizeni dostanete zpravu
e-mailem.
Cibule vam pfi zadavani objednavky spocita jeji cenu. Jestlize pravidla ve vasi organizaci vyZaduji, aby byla vase
objednavka pred jejim odeslanim do SEKKu interné schvalena, mlzete si ji v Cibuli ulozit jako rozpracovanou a poté,
co ziskate interni souhlas, jiZ jen takto pfipravenou objednavku potvrdite.

Doporuc¢ujeme, abyste si precetli napovédu k aplikaci Cibule — je tak struénd, jak je to jen mozné. Najdete tam
napfiklad informaci o tom, Ze jedno pracovisté (tzv. spravce skupiny) muze spravovat kontaktni informace a
objednavky nékolika jinych pracovist, nebo informace o tom, jak SEKK vyfizuje poZadavky (objednavky).

Papirova objednavka

Na prvni strané peclivé zkontrolujte predtiSténé informace (dopiSte pfipadné zmény Udajl nebo Udaje, které chybi).
Jestlize uzavrete se spole¢nosti SEKK smlouvu a v objednavce omylem vyplnite Gdaje odliSné od téch ve smlouvé,
budeme se fidit ustanovenim smlouvy.

Na dalSi strané si objednavate cykly, sady vzorkd a vyhodnoceni navic. Prosime, Fidte se pFikladem v zahlavi,
podrobné instrukce najdete rovnéz v Planu EHK.
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V pFipadé jakychkoli potizi nebo dotaz nas nevahejte kontaktovat.
e-mail: info@sekk.cz
telefon: +420 466 530 230


http://www.sekk.cz
mailto:info@sekk.cz

